4-tune ’T Oprogramowanie dla stomatologii i protetyki
\_/

4-Tune IT Maciej Bac
ul. Lelewela 4/320
53-505 Wroctaw

Podstawowe funkcjonalnosci programu

Protetic4You

ZARZADZANIE PROCESEM WYTWARZANIA

Kody kreskowe — program ProteticdYou na podstawie zarejestrowanego w programie zlecenia
umozliwia wydrukowanie kodu kreskowego. Wydrukowany - w postaci naklejki - kod kreskowy jest
umieszczamy na pracy, ktéra przemieszcza sie po dziatach pracowni. W kazdej chwili istniej
mozliwo$é sczytania kodu kreskowego za pomocg czytnika kodéw kreskowych i wyswietlenia na
ekranie komputera szczegdétowych informacji na temat danego zlecenia zarejestrowanych
w programie na jego karcie. Dzieki temu pracownik pracowni unika recznego przeszukiwania listy
zlecern i automatycznie wyszukuje oraz wyswietla to, ktére go interesuje w danej chwili.
Wyswietlone informacje umozliwiajg szybkie zidentyfikowanie o0s6b odpowiedzialnych
za wykonanie pracy, etap realizacji, na ktérym znajduje sie zlecenie i konieczne do wykonania w jego
ramach dalsze prace. Ponadto po pojawieniu sie okna zlecenia uzytkownik jednym kliknieciem moze
przejs¢ do wydania z magazynu towardéw, ktére znajdujg sie w danym zleceniu i wygenerowania
dokumentu WM (Wydanie magazynowe) klikajgc przycisk automatycznie generujgcy ten dokument.
Funkcjonalnos$¢ kodow kreskowych pozwala na daleko posunieta automatyzacje pracy pracowni

Planowanie prac na dziaty i technikobw — funkcjonalno$¢ ta pozwala na szybkie i sprawne
przydzielanie zadan technikom w poszczegdlnych dziatach. Dzieki zdefiniowanym w programie
maksymalnym obcigzeniom pracownikéw oraz dziatdw mozliwa jest kontrola stanu obtozenia praca
oraz zarzadzanie efektywnym wykorzystaniem czasu pracy pracownikow i dziatdw. Ponadto dzieki
tej funkcjonalnosci osoba rozdzielajgca prace w pracowni ma szybki dostep do informacji, komu
w danej chwili mozna przydzieli¢ zlecenie oraz kto jest nadmiernie obcigzony pracg. Dzieki tym
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informacjom mozna réwniez natychmiast stwierdzi¢, czy istnieje mozliwos¢ wykonania zlecenia
w podanym terminie a jesli nie jest, zaproponowanie innego wolnego terminu. Program umozliwia
réwniez przypisanie pracownikdw do poszczegdlnych dziatéw za pomocg funkcji tworzenia grup
pracowniczych. Dzieki temu w momencie rozdzielania zadan mozemy wybrac z listy interesujacy nas
dziat a program wyswietli nam pracownikéw przypisanych do wykonywania prac w tym wiasnie
dziale np. dziale metalu.

Procedury wytwarzania — funkcjonalnos¢ ta pozwala na predefiniowanie ramowych sposobdéw
wytwarzania poszczegdlnych wyrobéw medycznych (np. proteza catkowita goérna, aparat
ortodontyczny staty). W praktyce definiowanie procedury wytwarzania produktu polega
na utworzeniu wzoru produktu, ktéry okresla z jakich etapdéw, materiatéw i czynnosci ten produkt
sie sktada. Dla przyktadu produkt Korona porcelanowa na metalu, sktada sie z etapéw: Metal pod
porcelane i Napalanie porcelany oraz materiatéw: metalu i porcelany.

Procedur nie trzeba tworzy¢ samodzielnie istnieje bowiem mozliwo$¢ wykorzystania zdefiniowanych
przez producenta Protetic4You procedur wytwarzania jako wzorcéw, ktére mozna samodzielnie
zmodyfikowaé i dostosowac do potrzeb pracowni. Znaczaco skraca to czas asymilacji programu
i dostosowania go do przyzwyczajen uzytkownika

Gospodarka magazynowa — funkcjonalno$¢ ta daje petng kontrole nad stanami magazynowymi
materiatdw wykorzystywanych w zleceniach protetycznych. Ma to istotne znaczenie przy scistej
kontroli materiatéw S$cistego zarachowania takich jak np.: ztoto, platyna. Ponadto na kartach
towarowych istnieje mozliwo$é zdefiniowania minimalnych stanéw magazynowych, gramatury
zamawianego towaru oraz domyslnego magazynu, do ktérego przyjmowany jest towar. W praktyce
odcigza to osoby prowadzgce pracownie od biezgcego kontrolowania stanéw minimalnych. Program
odpowiednio ostrzega bowiem o koniecznosci zakupu danego materiatu generujgc tzw. Liste
brakéw. Jest ona podstawg do tworzenia zamoéwiend zakupu. Po zrealizowaniu zakupdw,
na podstawie otrzymanej i wprowadzonej do programu faktury zakupu mozna automatycznie
wygenerowac¢ dokument PM (przyjecie magazynowe). Ponadto modut gospodarki magazynowe;j
daje mozliwos¢ rejestrowania wszystkich wydan materiatéw z magazynéw oraz ich ewentualnych
przesunie¢. Operacje te s3g rejestrowane odpowiednio na dokumentach WM (Wydanie
magazynowe) oraz MM (Przesuniecie miedzymagazynowe).
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DOKUMENTACIA

Funkcjonalnos¢ zwigzana z wytwarzaniem dokumentacji pozwala sprosta¢ obowigzkom naktadanym
przez nowg Ustawe o wyrobach medycznych ktéra weszta w zycie 18 wrzesnia 2010 r.
Do dokumentacji wymaganej ustawa zaliczy¢ nalezy:

Oswiadczenie o zgodnosci wyrobu medycznego (potocznie nazywane Certyfikatem pracy
protetycznej) — zawiera szczegdétowe dane na temat wyrobu, wykonujgcej go pracowni, zlecajacego
gabinetu oraz wskazanie nazwiska pacjenta dla ktérego byta wykonywana dana praca. Zwigzane
z nim oznakowanie wyrobéw medycznych (tzw. naklejka) zawiera oznaczenie ikonograficzne zgodne
z norma PN-EN 980:2010 ,,Symbole do stosowania w oznakowaniu wyrobéw medycznych”. UWAGA:
dla legalnego korzystania z oznakowania normy nalezy jg indywidualnie wykupié; mozna to zrobi¢ za
posrednictwem sklepu internetowego Polskiego Komitetu Normalizacyjnego (https://sklep.pkn.pl/),

Instrukcja uzytkowania— okresla sposdb uzytkowania i przechowywania oraz przeznaczenie
wyrobu ze wskazaniem m.in. danych pracowni oraz sktadu chemicznego materiatéw uzytych do
wykonania danego wyrobu,

Gwarancja wyrobu medycznego—zawiera opis warunkdéw gwarancji oraz okreslenie co gwarangji
nie podlega,

Umowe z gabinetem stomatologicznym — reguluje zasady wspodtpracy pomiedzy lekarzem
zlecajgcym wykonanie wyrobu a wykonujgcg go pracownia protetyczng, okresla ona m.in. prawa
i obowigzki spoczywajgce na jej stronach, sposoby rozliczen, terminy wykonywania zlecen,

Raporty — program zapewnia uzytkownikom dostep do szerokiego wachlarza raportéw, wsrod
ktérych wymieni¢ nalezy: rozliczenie kontrahenta, raport faktur nierozliczonych, raport zadan
dziennych, rozliczenia poszczegdlnych pracownikéw, wydania towardw, raport grup uzytkownikow,
roczne, kwartalne, miesieczne obroty pracowni, obroty poszczegdlnych gabinetdow, wszystkie
zlecenia poszczegdlnych gabinetéw wraz z informacjg o etapie na jakim sie znajdujg. Dodatkowo
istnieje mozliwo$¢é rozbudowania i uszczegdtowienia raportowania poprzez wykorzystanie modutu
Bl (Business Intelligence) pozwalajgcego na wygenerowanie m.in. takich raportéw jak: zuzycie
danego towaru w ciggu wybranego okresu, prace zrealizowane przez danego technika w danym
okresie (np. w ciggu miesigca, roku), obrdot wypracowany przez technika, zestawienie obrotow
wszystkich technikdw oraz wiele innych raportdw niezbednych w codziennej pracy oséb
zarzgdzajacych pracownia.

W mysl obowigzujacych przepisow prawa dokumentacja ta moze by¢ wytwarzana
i przechowywana w formie elektronicznej.
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ZARZADZANIE ROZLICZENIAMI

Rozliczenie gabinetdw — w programie istnieje mozliwos¢ bardzo sprawnego i szybkiego rozliczenia
poszczegblnych lekarzy stomatologéw oraz catych gabinetéw stomatologicznych na podstawie
danych zarejestrowanych w programie. Czyni to proces comiesiecznych rozliczen tatwym
i przyjemnym, co wiecej, skraca jego czas do niezbednego minimum. Program pozwala na
wystawianie zaréwno faktur zbiorczych (na wszystkie wprowadzone zlecenia dla danego
gabinetu/lekarza), jak i indywidualnych zwigzanych z konkretna pracg. Prowadzenie rozliczen
w programie pozwala réwniez na S$ledzenie stanu ptatnosci poszczegdlnych gabinetéw oraz
odpowiednio wczesne wykrycie zagrozonych terminéw ptatnosci. Pozwala to unikngé¢ probleméw
z ptynnoscig finansowg w pracowni oraz narastaniem zalegtosci ptatniczych poszczegdlnych lekarzy
lub gabinetow.

Rozliczenie technikow — Na podstawie wprowadzonego zlecenia technik moze zosta¢ rozliczony
punktowo badz wedtug stawki wartosciowej za wykonany etap (prace). Przy rozliczaniu punktowym
stawka za punkt jest definiowana na karcie pracownika, w ktéorg wglad maja tylko uzytkownicy
z najwyzszymi uprawnieniami - administratora programu (najczesciej wtasciciele pracowni). Dzieki
temu istnieje mozliwos¢ szybkiego comiesiecznego rozliczenia pracownikéw. Zapewnia to
minimalne obcigzenie oséb odpowiedzialnych za rozliczanie pracownikdéw.

Program dodatkowo umozliwia wysytanie zestawien wykonywanych prac gabinetom
wspotpracujgcymi z pracownig. Ponadto jest on potaczony on-line z oprogramowaniem
dedykowanym dla gabinetow stomatologicznych — Stomatic4You. Daje to mozliwosé
elektronicznej, interaktywnej komunikacji z gabinetem stomatologicznym, co znacznie usprawnia
i utatwia prace.
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